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1. Zakladné informacie o CSS-LUC

Nazov zariadenia:  Centrum socidlnych sluZieb - LUC (skratka CSS-LUC)

Adresa: Nemocni¢na 986/1, 017 01 Povazska Bystrica
Zriadovatel: Trenciansky samospravny kraj, K dolnej stanici 7282/20A, 91101 Trencin
Pravna forma: rozpoctova organizacia
ICO: 00632392
DIC: 2021388303
tel. 0901 918 551 - riaditelka
0901 918 552 - ambulancia - stala sluzba
e-mail: olga.pagacova@cssluc.sk
info@cssluc.sk
web: www.cssluc.sk

Facebook:  Centrum socialnych sluzieb CSS-LUC

v Specializovanom zariadeni sa poskytuje socidlna sluzba fyzickej osobe, ktord je odkazana
na pomoc inej fyzickej osoby, jej stupen odkazanosti je najmenej V podla prilohy ¢. 3 zdkona
¢. 448/2008 a ma zdravotné postihnutie, ktorym je najma ind dusevna porucha, ind telesna
a neurologicka porucha.

pobytova celorocnd

na neurdity ¢as

plnoleté fyzické osoby, ktoré su odkazané na pomoc inej fyzickej osoby aich stupen
odkazanosti je najmenej V podla prilohy ¢. 3 zdkona ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach
a maju zdravotné postihnutie, ktorym je najma ina nespecifikovana dusevna porucha, ind
telesnd a neurologicka porucha.

kapacita zariadenia je 26 prijimatelov socidlnej sluzby.
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- poskytuje pomoc pri odkdzanosti na pomoc inej fyzickej osoby,

- poskytuje socidlne poradenstvo,

- poskytuje socialnu rehabilitaciu,

- poskytuje osetrovatelsku starostlivost,

- poskytuje ubytovanie v jednol6zkovych a dvojlozkovych izbach,

- poskytuje celodenné stravovanie,

- poskytuje upratovanie, pranie, Zehlenie a Udrzbu bielizne a Satstva,
- poskytuje osobné vybavenie, ak si ho klient nemoéze zabezpecit sam,
- utvdra podmienky na Uschovu cennych veci,

- zabezpecuje pracovnu terapiu,

- zabezpecuje zaujmovu cinnost

Na zaklade udajov v zapisnici ,z prileZitosti preberania budovy malého kastiela /byv. kldstor/
od Zdvodov vseobecného strojarenstva v Dubnici n/V. do vlastnictva ONV odb. soc.
zabezpecenia rady ONV llava, pre ucely zriadenia Domova dbéchodcov v Pruskom” mdzeme
zamer zriadit v Pruskom Domov ddochodcov datovat k 01.10.1955. Podla archivnych
materidlov (kmefiova kniha) bol CSS-LUC zriadeny ako Domov déchodcov v roku 1958.
Zriad'ovacou listinou vydanou byvalym Okresnym uradom v PovaZskej Bystrici dfia 01.01.1991
bol zriadeny ,,Ustav pre mentélne postihnutych dospelych ob&anov” so sidlom Pruské.

Reprofilizovanie zariadenia si vyZiadalo prestahovanie jednej tretiny obyvatefov do inych
zariadeni, Upravu ubytovacich a prevadzkovych priestorov a celkovu reorganizaciu systému
prace s klientmi.

Zriad'ovacou listinou vydanou Krajskym uradom v Trencine bola zmenena povodna zriadovacia
listina zo dna 01.01.1991 a na jej zdklade bol zriadeny Ustav sociadlnej starostlivosti s nazvom
Ustav pre mentalne postihnutych dospelych obé&anov so sidlom Pruské.

Zriadovacou listinou vydanou Krajskym dradom v Trencine dria 01.07.1998 bola zmenend
zriadovacia listina a na jej zaklade bolo zriadené zariadenie socialnych sluzieb - domov
socialnych sluzieb s nazvom Domov socialnych sluzieb so sidlom Pruskeé.

Dodatkom €. 1 k zriadovacej listine Domova socialnych sluzieb v Pruskom vydaného Krajskym
uradom v Trencine dria 03.01.2000 bola Zriadovacia listina doplnena o dalsiu ¢innost- vedlajsie
hospodarstvo.
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Dodatkom €. 2 k zriadovacej listine Domova socidlnych sluzieb v Pruskom vydaného Krajskym
uradom v Trenéine dna 01.02.2002 bol Domov socidlnych sluzieb reprofilizovany
na koedukované zariadenie.

Driom 01.07.2002 je Trenciansky samospravny kraj zriadovateflom Domova socialnych sluZieb.
Na zdklade tejto skutocnosti vydal novy zriadovatel rozhodnutim cislo 20/2002/Soc. zo dna
01.07.2002 zriad'ovaciu listinu.

Uznesenim Zastupitelstva Trencianskeho samospravneho kraja zo dna 25.04.2012 bol
s G€innostou od 01.07.2012 zmeneny nazov zariadenia na Centrum socidlnych sluzieb - LUC
s sidlom 018 52 Pruské ¢. 399 a zmeneny druh poskytovanej socidlnej sluzby na Specializované
zariadenie pre fyzické osoby, ktoré maju zdravotné postihnutie, ktorym je najma Alzheimerova
choroba a schizofrénia.

Uznesenim Zastupitelstva Trencéianskeho samospravneho kraja zo dna 12.07.2021 bol
s u¢innostou od 01.08.2021 schvaleny Dodatok €.5 k Zriadovacej listine Centrum socidlnych
sluzieb — LUC, 399, 018 52 Pruské, schvélenej Zastupitelstvom TSK dfia 28.02.2007, uznesenim
¢. 175/2007.

Dodatkom €. 5 sa zmenilo sidlo organizacie na: Nemocni¢na 986/1, 017 01 Povaiska Bystrica
a cielova skupina: ,Specializované zariadenie je uréené pre plnoleté fyzické osoby, ktoré su
odkdazané na pomoc inej fyzickej osoby a ich stupen odkazanosti je najmenej V podla prilohy
€. 3 zakona o socialnych sluzbach a ma zdravotné postihnutie, ktorym je najma:

- ind nespecifikovana dusevna porucha,

- ina telesna a neurologicka porucha”

Zariadenie poskytuje sluzby predovsetkym imobilnym prijimatelom a zabezpecuje
starostlivost o prijimatelov s tazkym zdravotnym stavom (napr. aj postcovidovd starostlivost,
stavy po CMP, coma vigile a pod.)
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2. Politika kvality CSS-LUC

Poslanim Centra socidlnych sluzieb - LUC je poskytovat starostlivost plnoletym fyzickym
osobdm, ktoré si odkazané na pomoc inej fyzickej osoby a ich stupen odkazanosti je najmene;j
V podla prilohy €. 3 zdkona o socidlnych sluzbach a maju zdravotné postihnutie, ktorym je
najma ina nespecifikovana dusevna porucha a ina telesna a neurologicka porucha.

CSS-LUC je 0d 01.07.2012 do 31.07.2021 $pecializovanym zariadenim, v zriadovacej listine bola
vySpecifikovand cielova skupina prijimatelov socidlnej sluzby - fyzické osoby, ktoré maju
zdravotné postihnutie, ktorym je najma Alzheimerova choroba a schizofrénia.

Od 01.08.2021 - fyzické osoby, ktoré maju zdravotné postihnutie, ktorym je najma ina
nesSpecifikovana dusevna porucha, ind telesna a neurologicka porucha.

Uvedena specifikacia sa vztahuje na novych Ziadatelov o poskytovanie socialnej sluzby.
CSS - LUC nadalej poskytuje svoje sluzby klientom prijatym do zariadenia pred t¢innostou tejto
Upravy s diagndzou mentalne postihnutie, schizofrénia a Alzheimerova demencia.

Viziou nasSej organizacie je vytvorit bezpecné a harmonické prostredie pre prijimatelov
socialnej sluzby, ktori su odkazani na pomoc druhej osoby. Vychadzame z principu, Ze zaujem
o socidlnu sluzbu alebo jej poskytovanie neméze cloveka oberat o jeho dostojnost, prava,
slobody a prirodzené vztahy, ale naopak, poskytovanie socialnych sluzieb ma napomoct k ich
redlnemu naplfianiu.

Ulohou do buducnosti je aktivne reagovat na potreby komunity a smerovat k prepojeniu
systému socidlnych sluzieb a zdravotnej starostlivosti do systému dlhodobej socidlno-
zdravotnej starostlivosti.

Pre naplnenie strategickej vizie, poslania, hodn6t, cielov a na zabezpecenie vnutorného
systému kvality poskytovanych socialnych sluzieb prijimatelom socidlnej sluzby prijalo vedenie
organizacie nasledovné zasady politiky kvality:

e Kvalitu poskytovanych socidlnych sluZieb v CSS-LUC stavat na plneni $tandardov
kvality poskytovanej socialnej sluzby podla prilohy ¢. 2 Zakona ¢. 448/2008 Z. z.
o socidlnych sluzbach v zneni neskorsich predpisov.

e Pri plneni podmienok Standardov kvality v socidlnych sluzbach dbat na eticky rozmer
a ich zosuladovanie s potrebami prijimatelov socidlnej sluzby.

e Riadit sa platnymi zakonmi a normami, sledovat najnovsie trendy v oblasti socidlnych
¢innosti a implementovat ich na podmienky organizacie.

e Poznat individudlne potreby kazdého prijimatela socidlnych sluzieb atie v sulade
s ludsko-pravnym pristupom uspokojovat. Na poznani a uspokojovani potrieb
prijimatelov socialnych sluzieb sa zucastnuju vSetci zamestnanci.
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e Neustdle monitorovat spokojnost prijimatelov socidlnych sluzieb aich rodinnych
prislusnikov s poskytovanim socidlnych sluzieb so zameranim na odborné a obsluzné
procesy.

e Vytvarat dlhodobé, pozitivne vazby s prijimatelmi socidlnych sluZieb avonkajsim
prostredim, osobitne so subjektmi, ktorych poslanie je pribuzné.

e Zaistovat ochranu Zivota, zdravia a dostojnosti prijimatela socialnej sluzby.

e Vytvarat pracovné prostredie podporujice vzajomnu doveru, zodpovednost,
partnerstvo, timovu spolupracu a podmienky motivujice k neustalemu zlepSovaniu,
osobnej angaZovanosti asustavnému odbornému vzdeldvaniu zamestnancov
na zabezpecenie zvySovania ich odbornosti a vykonavania kvalitnej prace.

e Systém manazérstva kvality uplatiovat ako nastroj trvalého zlepSovania
rozvoja zariadenia a neustalym monitorovanim procesov a prijimanim adekvatnych
opatreni trvalo zlepSovat systém manaZzérstva kvality.

Centrum socialnych sluzieb — LUC participovalo na projekte Trenc¢ianskeho samospravneho
kraja “LepSi Trenciansky kraj“ — implementacia systému podla STN EN ISO 9001:2016 v ZSS.

Cielom projektu bolo implementovat Standardy kvality v zmysle zakona €.448/2008 Z. z.
v zneni neskorsSich predpisov do poZiadaviek normy ISO 9001 a takto zvysit povedomie
o kvalite poskytovanych socidlnych sluzieb.

Prinosom implementdacie systému manazérstva kvality v nasej organizacii je zmena v pristupe
zamestnancov k riadeniu procesov organizacie, k navrhovaniu ich zlepSeni ¢i v nastavovani
cielov, ¢o sa postupne odzrkadluje vo forme zvySenia efektivity riadenia, skvalitnenia
poskytovanych sluZieb ¢i zlepSenia pésobenia organizacie vo vztahu k verejnosti.

Zefektivnili sme interné procesy, zaviedol sa komplexny systém riadenia dokumentacie a
interné audity, ktoré prispievaju k odhalovaniu oblasti, v ktorych je moiné systém
manazérstva kvality a procesy organizacie neustale zlepsovat.

CSS - LUC v roku 2023 Gspesne ziskalo certifikat od externej certifikaénej spoloénosti, ktory
je zrkadlom kvality organizacie a jeho udrZanie je zaroven motivaciou pre udrZiavanie
a zlepsSovanie systému v organizacii.

Interny audit spolu s externym dozornym auditom systému manazérstva kvality (SMK),
realizované v roku 2024, boli zamerané na overenie stlladu s poziadavkami normy ISO 9001.
Ich vysledky potvrdili, Ze CSS-LUC ma zavedeny a efektivne udrziavany systém manazérstva
kvality, ktory spifia poziadavky noriem ISO 9001:2015 a ISO 14001:2015. Zistenia zaroven
preukazali, Ze systém dokaZe zabezpedit kvalitu sluZieb v ramci certifikovaného rozsahu
a v sulade s politikou a ciemi organizacie.
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Systém manazérstva kvality v CSS-LUC tak mozno povazovat za stabilny, funkény a efektivny.

Centrum socialnych sluzieb — LUC
Nemocniéna 986/1, 017 01 Povazska Bystrica
Slovenska republika

1SO 9001: 2015

Predmet certifikacie

POSKYTOVANIE SOCIALNYCH SLUZIEB V ZMYSLE ZAKONA
€. 448/2008 2.2. O SOCIALNYCH SLUZBACH.

15.12.2023

NA

08.12.2023
stistok certikaodho cykiu 15.12.2023

) udrbavania UENNENG systému manazérstva v organizac tento
ico 14.12.2026

3. Priestorové a prevadzkové podmienky v CSS-LUC

Dria 01.08.2021 CSS-LUC zmenilo svoje sidlo na zaklade ndjomnej zmluvy Zmluva o najme
nebytovych priestorov ¢. 5/N/2021 v budove Liecebne pre dlhodobo chorych Nemocnice
s poliklinikou PovaZska Bystrica.

Ndjomna zmluva je uzatvorena na obdobie od 01.08.2021 do 31.07.2026.

CSS-LUC je najmensim zariadenim v zriadovatel'skej pdsobnosti Tren¢ianskeho samospravneho
kraja, kapacita je 26 miest. Svoje sluzby poskytuje v jednom oddeleni ¢asti budovy LDCH.

Spolo¢nymi priestormi pre klientov si miestnost na sledovanie televizie, oddych a zadujmovu
¢innost, kniznica a jedalen (vyuZivana aj ako spolocenska miestnost).

Na prizemi budovy je zriadend multifunkéna miestnost, ktora slizi na Gcely Sportovania, oslav
Zivotnych jubilei prijimatelov alebo porady zamestnancov.

Oddychové exteriérové zény pri budove CSS-LUC — zahradny altdnok, lavicky, ohnisko,
petangové ihrisko, park, sliZia najma na pohyb a relaxaciu prijimatelov. Travnaty porast je
vyuzivany na prilezitostné aktivity vonku. Exteriérové bezbariérova zéna umoziuje pohyb
prijimatelom pohybujicim sa na voziku, pripadne pomocou inej kompenzaénej pomécky.

Priestory su plne bezbariérové. V budove je k dispozicii osobny i nakladny (evakuaény) vytah.
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4. Poskytovanie socialnych sluZieb v CSS-LUC

CSS-LUC poskytuje svojim klientom socialne sluzby v nasledovnom rozsahu:

Pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby

Je realizovana pri jednotlivych ¢innostiach — stravovani, dodrZiavanie pitného rezimu,
vyprazdnovani, osobnej hygiene, pohybe, orientacie v prostredi, starostlivosti o domacnost,
zdkladné sociadlne aktivity, dohlad pri Ukonoch sebaobsluhy, Ukonoch. Cielom je udrzanie
arozvoja schopnosti a zru¢nosti prijimatelov a ich podpora k sebesta¢nosti. Pri Ukonoch, ktoré
napr. z dévodu nepriaznivého zdravotného stavu klient nie je schopny vykonavat samostatne,
mu personal v potrebnej miere pomoze, alebo tieto Ukony vykond v plnom rozsahu.

V pripade odkazanosti a na Ziadost prijimatela socialnej sluzby CSS-LUC zabezpetuje sprievod
pri zabezpecovani zdravotnej starostlivosti, pri individualnych nakupoch, cestovani, navstevach
kulturnych podujati a pod.

OSetrovatelskd starostlivost

Pridelenie kodu poskytovatela

CSS-LUC dra 12.04.2024 na ziklade § 22 zakona
¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbdch a o zmene
a doplneni zdkona ¢. 445/1991 Zb. o Zivnostenskom
podnikani v zneni neskorSich predpisov, v sulade
S s povolenim zriad'ovatela pre zariadenie socidlnych sluzieb
S —————— (dalej len , poskytovatel”) splnilo podmienky pre pridelenie
kodu poskytovatela osSetrovatelskej starostlivosti v odbore
oSetrovatelska starostlivost v zariadeni socidlnych sluZieb.

e

V ramci oSetrovatelskej starostlivosti vykonava
certifikovany personal u prijimatelov bazalnu stimulaciu.

Socialne poradenstvo

V ramci zakladného socidlneho poradenstva sa poskytuju na socidlnom uUseku informdacie
véetkym zdujemcom o poskytovanie socidlnej sluzby, klientom CSS-LUC aich rodinnym
prislusnikom, o mozZnostiach, sluzbach a postupoch, ktoré mozu vyriesit alebo zmiernit
nepriaznivy situaciu. Poradenska ¢innost je zalozend na vzajomnej komunikacii a spolupraci
s rodinnymi prislusnikmi prijimatelov.

Socialna rehabilitacia

V CSS-LUC zabezpeluje socidlnu rehabilitdciu a zaujmové aktivity 1 indtruktor socialnej
rehabilitdcie. SRHB je realizovand individudlne pri [6Zku imobilnych prijimatelov
a v skupinach s ohladom na mobilitu prijimatela, jeho zakladnu diagndzu a osobné preferencie.

Je zamerand na podporu k samostatnosti, nezavislosti a sebestacnosti prijimatelov socidlnej
sluzby a udrzaniu ich aktudlnych schopnosti. Realizuje sa nacvikom zrucnosti prijimateloy,
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aktivizovanim schopnosti, posiliovanim navykov pri sebaobsluhe a pri zakladnych socidlnych
aktivitach, nacvikom priestorovej orientacie, ndcvikom pohybu a socidlnej komunikacie (napr.
pri nakupovani, cestovani, navsteve kulturnych podujati a pod.).

V priestoroch CSS za realizuju aktivity s prvkami reminiscencnej terapie, aromaterapie,
arteterapie, muzikoterapie, techniky kulinoterapie, oxygenoterapie, magnetoterapie, terapie
svetlom, kondi¢né a kognitivne cvicenia.

Délezité miesto maju aktivity zamerané na predchadzanie rizikovému spravaniu prijimatelov,
kazdy prijimatel ma ako sucast individualneho planu vypracovanu identifikaciu rizikovych
situdcii a rizikovy plan.

V rdmci individudlnych planov prijimatelov socidlnej sluzby vytvara zariadenie podmienky pre
ich osobnostny rozvoj a napliianie individudlnych potrieb. Suéastou individualneho
planu kazdého prijimatela socidlnej sluzby je i plan socidlnej rehabilitacie.
Vsetci novoprijati prijimatelia maju vypracovany i plan adaptacie.

Ubytovanie

Prijimatelia su ubytovani v dvojlozkovych izbach a v dvoch jednol6zkovych izbach s vlastnym
bezbariérovym socidlnych zariadenim a balkénom.

Zakladné vybavenie izby je realizované podla zdravotného stavu prijimatela - zariadené
polohovacimi postelami, stolikmi, skrifnami na osobné veci, stolikom, stolickou... Prijimatelia si
mo&Zu svoje izby zUtulnit vyzdobou podla Zelania vlastnymi predmetmi — obrazky, vysivky,
fotografie, kvety...

Vsetky postele prijimatelov s poruchou mobility si vybavené evakuaénymi podlozkami.

Celodenné stravovanie

Prijimatelom sa podava racionalna, Setriaca, bezpurinova, mixovand, sondova a diabeticka
strava vo forme ranfajok, desiatej, obeda, olovrantu, vecCere a druhej vecere u diabetikov.
Jeddlny listok je zostaveny pre kazdy druh stavy a je vystaveny na viditelnom mieste v jedalni.
Prijimatelia sa aktivne podielaju prostrednictvom Rady prijimatelov na rieSeni pripomienok
k stravovaniu, predndasaju poziadavky prijimatelov na pravidelnych stretnutiach stravovacej
komisie. Imobilnym prijimatelom je strava poddvana na izbe.

Strava je zabezpecena externym dodavatelom - Nemocnica s poliklinikou PovaZska Bystrica.
Strava je v sllade so zasadami zdravej vyzivy tiez s prihliadnutim na zdravotny stav prijimatela
a podla uréenych stravnych jednotiek.

RACIO strava: 10 PSS

RACIO mletd strava: 1 PSS
RACIO mixovand: 5 PSS

DIA strava: 4 PSS

DIA mletd strava: 2 PSS

DIA mixovana strava: 1 PSS
Setriaca strava: 1 PSS

Setriaca mleta strava: 0 PSS
Setriaca mixovand strava: 1 PSS
Enteralna vyziva PEG: 1 PSS

VVVVVVVVVY
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Upratovanie, pranie, Zzehlenie a Udrzbu bielizne a Satstva

CSS-LUC poskytuje ¢istd postelnt a prevadzkovu bielizert. Vymena bielizne sa vykondva
v pravidelnych intervaloch a podla potreby. Pranie je zabezpelené v zmluvne dohodnutej
pracovni. Upratovanie sa vykonava v zmysle stanoveného harmonogramu a podla potreby.

Osobné vybavenie ak si ho klient nemézZe zabezpedit sam

Ide najma o osobné Satstvo, osobnu obuv a hygienické potreby, ktoré si prijimatelia nemo6zu
zabezpetit sami, CSS-LUC sprostredkovéva najmi vhodné obleéenie a hygienické potreby
od darcov.

Uschova cennych veci

Utvaranie podmienok na uschovu cennych veci, vratane penaznej hotovosti prijimatela, ktory
o uschovu poziada pri ndstupe alebo pocas poskytovania socialnej sluzby. Prijimatelia si m6zu
na zaklade zmluvy o Uschove odloZit cenné veci do Uschovy CSS-LUC, ktory vedie evidenciu
o uzatvorenych zmluvdch o Uschove.

Zabezpecovanie pracovnej terapie

V rdmci pracovnej terapie klienti vykonavaju Cinnosti najma v areali zariadenia, vypomadhaju
v jedalni, pri vyzdobe priestorov, jednoduchych udrzbarskych pracach. V oblasti nacviku
ukonov starostlivosti o domdcnost sa zucastiiuju na upratovani svojich izieb a priestorov
pracovne] terapie. MoZnosti zapojenia do pracovnej terapie su podmienené zdravotnym
stavom klienta.

Zabezpecovanie zdujmovej cinnosti

Cinnost, ktord je zamerana na rozvoj schopnosti a zruénosti prijimatelov je najma kultdrna,
spolocenska, Sportova a rekreacna ¢innost.

Aktivity vZdy vychadzaju z potrieb a Zelani prijimatelov. SU zamerané predovsetkym na rozvoj
ich telesnych, du$evnych a socialnych schopnosti s ohladom na individualitu kazdého. Ucast
na aktivitach je dobrovolna.

Pri poskytovani socidlnych sluzieb kladieme doéraz na individudlne potreby klientov s cielom
poskytovania takej miery podpory, aby si zachoval ¢o mozno v najvacsej miere sebestacnost
a prirodzené vztahy. Individualne potreby klientov si vyZzaduju zvysené ¢asové, personalne ale
aj administrativne naklady.

Je prirodzené, Ze zaujmové cCinnosti su velmi Uzko prepojené s kulturno-spolo¢enskymi
aktivitami. Vtejto oblasti su prijimatelia neustdle podporovani k aktivnej ucasti
na organizovanych akcidch a podujatiach. U¢ast na podujatiach je v sicasnosti nepriaznivo
ovplyvnend absenciou osobného motorového vozidla, ktoré by umozinovalo transport
prijimatelov s poruchou hybnosti.

Informacie o zaujmovej ¢innosti klientov sa nachadzaju v ¢asti Aktivity s prijimatelmi.
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Od prijatia prvého klienta dfia 02.01.1958 do 31.12.2024 CSS-LUC poskytovalo svoje sluzby
celkom 1013 prijimatelom socidlnej sluzby.

Socidlna sluzba v zariadeni sa poskytuje pobytovou formou ako celoroéna pobytova socidlna
sluzba. V roku 2024 sa poskytovala na neurcity ¢as 21 prijimatelov socidlnej sluzby a na urcity
Cas 5 prijimatelfom socidlnej sluzby.

Na zaklade Ziadosti Trenéianskeho samospravneho kraja o sucinnost pri vykonani socidlneho
Setrenia bolo v roku 2024 vykonanych 50 socidlnych navstev u Ziadatelov o vydanie posudku
o odkdzanosti na socidlnu sluzbu.

V zozname cakatelov o uzatvorenie zmluvy o poskytovani socidlnych sluZieb boli evidované
4 Ziadosti. Bolo dorucenych 16 Ziadosti o uzatvorenie zmluvy o poskytovani socidlnej sluzby,
z toho 6 Ziadosti o uzatvorenie zmluvy o poskytovani socidlnej sluzby, ktoré bolo aktualne
vybavované z dévodu naplnenia kapacity. Jedna Ziadost bola postipena na dalsie konanie
z dovodu nesplnenia podmienok prijatia.

Sledovany udaj Pocet prijimatel'ov socialnej sluzby
Kapacita zariadenia k 31.12.2024 26
Pocet obsadenych miest k 31.12.2024 26

Prehl’'ad poctu prijimatel’'ov poskytovanych socidlnych sluzieb

pocet obsadenych miest

pocet volnych miest

26

Graf ¢. 1: Prehlad poctu prijimatelov poskytovanych socidlnych sluzZieb

V roku 2024 boli poskytované socialne sluzby celkom 29 prijimatelom socialnych sluzieb.
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Forma poskytovanej SoS Zeny Muzi Celkom

15 26

Celoro¢na pobytova socidlna sluzby 11

Struktira prijimatel'ov socialnych sluzieb podl'a
formy poskytovanych socidlnych sluzieb a rodovej skladby

11 Zeny
15 muZi

Graf ¢. 2: Struktura prijimatelov socidlnych sluZieb podla formy poskytovanych socidlnych
sluZieb a rodovej skladby

K 31.12.2024 boli v CSS-LUC formou celoroéného pobytu poskytované socidlne sluzby celkom
26 prijimatelom socidlnej sluzby, z toho bolo 11 Zien a 15 muZov. Prepocitany priemerny

pocet prijimatelov socidlnych sluZieb predstavoval 25,62.

D6vod zmeny stavu poctu Zeny Mufzi Celkom
Prijati 1 4 5
Ukoncenie pobytu 0 0 0
Zomreli 1 2 3

Prehlad vyvoja poctu prijimatel’'ov sociadlnych sluzieb

prijati
ukoncenie pobytu

zomreli

0/

Graf ¢. 3: Prehlad vyvoja poctu prijimatelov socidlnych sluzieb

V roku 2024 bolo prijatych 5 prijimatelov (4 muzi 1 Zena) a3 prijimatelia sociadlnej sluzby
zomreli (2 muzZi a1l Zena). Ukoncenie poskytovania socidlnej sluzby dohodou z dovodu
premiestnenia do iného zariadenia socidlnych sluzieb neevidujeme.
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Stupen odkazanosti Zeny Muzi Celkom
. 0 0 0
Il 0 0 0
M. 0 0 0
IV. 0 0 0
V. 0 0 0
VI. 11 15 26
Celkom 11 15 26

26

Prehl’ad rozdelenia prijimatelov socidlnych sluzieb podl'a stupiia
odkézanosti

M |. stupen odkazanosti
M [l.stupen odkdzanosti
lll.stupen odkazanosti
IV.stupen odkazanosti
H V.stupen odkazanosti

Vl.stupen odkazanosti

Graf ¢. 4: Prehlad rozdelenia prijimatelov socidlnych sluzZieb podla stupria odkdzanosti

K 31.12.2024 boli v CSS-LUC formou celoro¢ného pobytu poskytované socidlne sluzby celkom
26 prijimatelom socialnej sluzby, z toho bolo 11 Zien a 15 muZov. Prepocitany priemerny pocet

prijimatelov socidlnych sluZieb predstavoval 25,62 .

Podla stupria odkazanosti ma 100 % prijimatelov najvyssi stupen odkazanosti VI.

Vekové rozpitie Zeny Muii Celkom
do 20 rokov 0 0 0
do 29 rokov 0 1 1
do 39 rokov 0 2 2
do 49 rokov 0 1 1
do 59 rokov 0 2 2
do 69 rokov 1 6 7
do 79 rokov 6 2 8
nad 80 rokov 4 1 5
Celkom 11 15 26
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Vekova Struktara prijimatel’'ov socialnych sluzieb

H do 20 rokov

1
2
E 1
2 do 39 rokov
8 7 do 59 rokov
do 79 rokov

do 29 rokov

do 49 rokov

do 69 rokov

nad 80 rokov

Graf ¢. 5: Vekova Struktura prijimatelov socidlnych sluZieb

Vekové rozpatie prijimatelov socidlnych sluzieb je od 21 rokov do 95 rokov. Priemerny vek

prijimatelov socidlnych sluZieb je 66,08 roka.

Diagndza Pocet | Diagndza Pocet
Diabetes mellitus 8 Endokrinologické ochorenia 6
KoZné ochorenia 3 Nadorové ochorenia 1
Epilepsia 4 Mocové ochorenia 18
ICHS/IM 7 CMP 5
Parkinsonova choroba 3 Coma vigille 0
Hypertenzia 17 Alergia 4
Pohybové ochorenia 20 Alkoholizmus 6
TBC 0 Organicky psychosyndrém 18
Oc¢né ochorenia 4 Poruchy osobnosti 5
Srdcovo-cievne ochorenie 14 Bludové poruchy 6
Reumatologické ochorenia Alzheimerova choroba 8
Slepota 1 Schizofrénia 6
Hluchota 4 Mentdlne postihnutie 5
Ochorenia GIT-u 13 Porucha autistického spektra 1

Povinnost platit za socialne sluzby

Pocet prijimatelov socialnych

PInu uhradu 26

Z toho €ast z uspor a majetku

Z toho ¢ast na zaklade vyZivovacej povinnosti 5
Cast Ghrady — (pohl'adavka) 3
Platba uhrady v plnej vyske z prijmu 12

Priemerna mesacna vyska Uhrady za poskytované socialne sluzby k 31.12.2024 predstavovala

473,96 €.
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Prijimatelia socidlnych sluZieb platili uhradu za socialne sluzby zo svojho prijmu a majetku.
Kazdy prijimatel socidlnych sluzieb mal vlastny prijem. Tento prijem bol vo forme mesacne
vyplacaného invalidného déchodku alebo starobného déchodku, 5 prijimateliek socidlnych
sluZzieb poberalo vdovsky déchodok a jeden prijimatel socidlnych sluzieb poberal vdovecky
dochodok.

Na zaklade vyZivovacej povinnosti uhradzali ¢ast Uhrady za socidlne sluzby 5 rodinni prislusnici

prijimatelov socidlnych sluZieb zo svojho prijmu (vyZivovacia povinnost rodica, deti).

Vyska pohladdvok z uhrad za socidlne sluzby za rok 2024 bola vo vyske 5187,92 €.

Sposobilost na pravne Gkony Zeny Muzi Celkom
Ciasto¢éné obmedzenie 0 0 0
Obmedzenie v plnom rozsahu 6 9 15
Svojpravny 5 6 11
Celkom 11 15 26

Z celkového poctu prijimatelov socidlnej sluzby bolo sidom obmedzenych v spdsobilosti
na pravne ukony 54 % prijimatelov socidlnej sluzby.

Prijimatelia socialnych sluzieb su v ramci socidlneho poradenstva plne podporovani v poddvani
Ziadosti na prislusny sud, za Uc¢elom prinavratenia sposobilosti na pravne Ukony. Socidlny Usek
im poskytuje maximalnu podporu pri ich snahe o dosiahnutie prinavratenia sposobilosti na
pravne ukony — informdacie, spisovanie ndvrhu a prikladanie nalezitej dokumentdcie,
v komunikdacii so sudmi, znalcami a pribuznymi.

Uréeny opatrovnik Zeny Muzi Celkom
Pribuzny 2 5 7
Mesto, obec 4 4 8
Prehl'ad rozdelenia prijimatel’'ov socialnych sluzieb z hl'adiska urcenia
opatrovnika
7
8 Pribuzny Mesto, obec

Graf ¢. 6: Prehlad rozdelenia prijimatelov socidlnych sluzieb z hladiska urcenia opatrovnika
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Uvedené Udaje vykonu opatrovnictva pribuznym, v pripade potreby orgdnom miestnej Statnej
spravy, su vysledkom administracie a najma spoluprdce jednak so sudmi, ale aj rodinnymi
prisludnikmi. U¢elom odovzdania opatrovnictva v zmysle platnej legislativy bolo dodrzanie
zasady konat vzdy v prospech a v ¢o najlepSom zaujme prijimatela sociadlnej sluzby.

Prijimatelia socidlnych sluzieb su v maximalne moznej miere podporovani v samostatnom
rozhodovani, uplatiovani prav a zaujmov. M6zeme skonstatovat, Ze maju aktivny zaujem
rozhodovat o svojom Zivote. Poskytujeme im potrebni podporu a vedieme ich
k samostatnému rozhodovaniu a sebaobhajobe. Vedieme ich nielen k poznaniu svojich prav
a povinnosti, ale najma ich uplatnenie v kazdodennom Zivote.

Nielen opatrovnici, ale i pribuzni sa na nas obracaju so Ziadostami o informacie tykajlce sa
postupu obmedzovania spo6sobilosti na pravne ukony. Zakladne socidlne poradenstvo je
poskytované najma v suvislosti s insStititom generdlnej plnej moci. Komunikacia v tomto
smere prebieha v ramci zakladného socialneho poradenstva — telefonicky, osobne, pisomne.

Mesiac Zeny Mugzi Celkom
Januar 0 23 23
Februar 0 22 22
Marec 8 19 27
April 1 8 9

Maj 20 0 20

Jun 0 8 8

Jul 2 0 2
August 14 0 14
September 6 0 6
Oktober 0

November 2 0 2
December 23 2 25
30

Prehl'ad dni doCasnej nepritomnosti prijimatel'ov socialnych sluzieb 25
25 22 z ¢gvodu hospitalizacie
20
14

15

10 9 8

5 2 2
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Graf ¢. 7: Prehlad dni doCasnej nepritomnosti prijimatelov socidlnych sluZieb z dévodu
hospitalizacie
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Graf ¢. 8: Prehlad dni docasnej nepritomnosti prijimatelov socidlnych sluZieb z dévodu ndvstevy
rodiny

Spolupracu s pribuznymi prijimatelov socialnych sluzieb vnimame ako kltc¢ovy predpoklad pre
zabezpecenie kvalitnej a individudlne prisposobenej starostlivosti. Povazujeme ju za vyznamny
faktor pri naplfiani potrieb prijimatelov a dosahovani ich spokojnosti. V pripadoch, ked
prijimatelia nemaju blizke osoby alebo priatelov, zohrava vyznamnu ulohu podpora zo strany
persondlu, spolubyvajucich, ako aj institut dévernika, ktorého ulohou je zastupovat
a obhajovat zaujmy prijimatela v beinych Zivotnych situdciach. V pripade prijimatelov
so sudom ustanovenym opatrovnikom (Mestsky Urad Povazska Bystrica), prebieha spolupraca
vzdy so zretelom na najlepsi zaujem prijimatela a jeho pravo na dostojny a kvalitny Zivot.

Zakladné socialne poradenstvo sa zameriava na poskytovanie informacii, podporu a pomoc pri
rieSeni osobnych zalezitosti prijimatelov. Zahffia najma asistenciu pri podavani Ziadosti,
sprostredkovani informécii o pravach a povinnostiach, ako aj podporu pri komunikacii
s roznymi instituciami. Medzi klti¢ové oblasti patri zabezpecenie poukazovania déchodkov
formou hromadnej vyplatnej listiny, vypocet a uréenie Uhrady za sluzby ¢i pomoc s Uhradou
dlhov. Pravidelne sa tiez vyhotovuju prehlady vydavkov, ktoré sluZia na lepSiu orientaciu
prijimatelov v ich finanénej situdcii a zaroven podporuju transparentnost a doveru.
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Rozsah spoluprice | Zeny Muzi Celkom
Pribuzni 10 12 22

Bez pribuznych 1 3 4
Celkom 11 15 26

Prehl’ad rozdelenia prijimatel’'ov socidlnych sluzieb z hl'adiska spoluprace
S pribuznymi

spolupraca pribuznych

15 bez pribuznych

Graf C. 8: Prehlad rozdelenia prijimatelov socidlnych sluZieb z hladiska spoluprdce
s pribuznymi

Prihlasenie k pobytu Pocet prijimatelov
Trvaly pobyt na adrese Povazska Bystrica 9
Iny pobyt 17
Spolu 26

Aktivizdcia prijimatelov socidlnych sluzieb v CSS — LUC Povaiskd Bystrica je zaloZend
na individudlnom a holistickom pristupe.

Prijimatel ako osobnost s individualnym Zivotnym pribehom, socidlnym a zdravotnym stavom.
individualnymi potrebami a poziadavkami sa aktivne spolupodiela s klu¢ovym pracovnikom
a ostatnymi odbornymi zamestnancami, ktori su ¢lenmi interdisciplindrneho timu, na zostaveni
a hodnoteni adaptacného procesu, individudlneho planu s planom socialnej rehabilitacie.
Plany su vypracované na obdobie 6 mesiacov, kedy sa po jeho uplynuti vyhodnocuju. Ciefom
planu sociadlnej rehabilitdcie je predovsetkym udrzanie, podpora a rozvoj samostatnosti,
nezavislosti a sebestacnosti prijimatela socialnej sluzby.
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Vzhladom k S$pecifikacii nasej cielovej skupine su aktivity zamerané v prevainej miere
na podporu fyzického zdravia prijimatelov, kde v popredi je bazalna stimulacia a pravidelna
fyzioterapia.

Vo volnom case mozZu prijimatelia vyuZivat ponuku zaujmovych aktivit, spolocenskych akcii
a vyletov. Pre tieto ¢innosti su urcené priestory spolocenskej miestnosti, jedalne, multifunkénej
miestnosti, altanku. V priaznivom pocasi sa snaZzime aktivity smerovat do altdnku alebo
priestoru prilahlého parku NsP PovaZska Bystrica.

V mesiaci jul 2024 rozsirilo Centrum socialnych sluzieb — LUC PovaZska Bystrica svoju ponuku
terapeutickych aktivit o canisterapiu, ¢im reflektovalo potrebu zavddzania alternativnych
foriem terapie podporujlcich psychicki pohodu a kvalitu Zivota prijimatelov socidlnych
sluZieb. Canisterapia bola realizovana na zdklade spoluprdce s obcianskym zdruzenim
Terapeutické buldocky, ktoré sa Specializuje na cielené vyuzivanie pozitivneho vplyvu kontaktu
medzi ¢lovekom a psom v oblasti socidlnych a zdravotnickych sluzieb.

Terapia prebiehala v pravidelnych intervaloch skupinovou a individudlnou formou. Skupinova
canisterapia, ktord patri medzi najoblUbenejSie formy medzi prijimatelmi, prebiehala
v spolo¢enskych priestoroch zariadenia a ponukala priestor na interakciu, spolocny smiech
a zazitky. Individudlna forma canisterapie sa vyuZivala najma pri praci s imobilnymi
prijimatelmi priamo pri 16Zku, ¢im sa zabezpecila dostupnost tejto formy terapie pre vsetkych
nasich prijimatelov.

Canisterapia ma preukdazatelné pozitivne ucinky na psychicky stav, emocionalnu stabilitu
a motivaciu prijimatelov. Podporuje rozvoj jemnej motoriky, znizuje stres, pocity osamelosti
a Uzkosti, a zdrovenn napomaha budovaniu dévery, a emocnej vazby. V kontexte socidlnych
sluzieb predstavuje efektivny doplnok k tradi¢cnym formam terapii, ktory prindsa prijimatelom
radost, pocit bezpecia a nové podnety.

V sulade so zdkonom ¢&. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach a standardmi kvality z neho
vyplyvajucimi, je kontinudlne zvySovanie kvality poskytovanych socidlnych sluzieb jednou
z nasich prioritnych oblasti. Ciefom je zabezpecit prijimatelom socidlnych sluzieb podmienky
na ¢o najbeZnejsi sposob Zivota v sulade s ich individudlnymi potrebami a schopnostami.

Jednym z nastrojov podporujucich prirodzené a nenasilné zvySovanie kvality Zivota
prijimatelov je systematické zapdjanie dobrovolnikov do kaZdodenného chodu
zariadenia. V priebehu roka 2024 sa podarilo nadviazat spolupracu so Studentmi
Gymndzia v Povaiskej Bystrici a Gymnazia v Dubnici nad Vahom, ktori
nasich prijimatelov navstevuju v ramci rozvojového programu Duke of Edinburgh (DofE).
Ich ¢innost je primarne zamerand na podporu volnodasovych a zaujmovych aktivit
prijimatelov. Pomahaju pri organizovani a realizacii r6znych aktivit, pricom niektoré podujatia
pripravuju aj samostatne.

2025 Centrum socialnych sluzieb — LUC, Nemocniéna 986/1, 017 01 PovaZska Bystrica

21



Okrem toho sa zapajaju do terapeutickych ¢innosti, poskytuju sprevadzanie pocas vychadzok
a vyletov, venuju sa individudlnym rozhovorom s prijimatelmi, a taktieZz prispievaju
k zmysluplnému traveniu volného casu prostrednictvom spolocenskych hier a inych
interaktivnych foriem kontaktu.

V roku 2024 nas podporili i dobrovolnici z Katolickej charity PovaZzskd Bystrica a Katolickej
charity KoSeca, ktori pre nas opakovane zabezpedili zbierky Satstva a inkontinencnych
pomoécok.

Vo viano¢nom obdobi nds prekvapili pedagégovia a Studenti z Piaristického gymnazia
J. Braneckého v Trencine, ktori naSich prijimatelov obdarili velkym mnoZstvom kav, ¢ajov
a diek.

Darceky v podobe pochutin si pre nasich prijimatelov pripravili i pedagdgovia a Ziaci Materskej
Skoly A. Grzndra v PovaZskej Bystrici.

Hmotné dary urcené k zlepSeniu pohodlia nasich prijimatelov venovali pani Jana Dedikova
a spoloc¢nost Kimberly-Clark.

VSetkym dobrovolnikom a darcom vyjadrujeme za ich sluzbu a dary uprimnu vdaku.
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Novorocné Komunitné stretnutie
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Traja Krali prisli k nam
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Pozvanka do kniznice
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Sikovné ruky

Fasiangové popoludnie
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Najvacsi pribeh lasky vsetkych cias

Komunitné stretnutie "Prezidentské volby 2024"
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Oslava 60tych narodenin
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Medzinarodny den Zien

TyZzden mozgu

Tréning pamdti
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Oslava menin a narodenin

Marec mesiac knihy
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1. kolo volieb prezidenta SR

Velkonocné pecenie
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Privitanie Velkej noci

SInecné dopoludnie
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Radosti jarnej prirody
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Tradicia stavania mija
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Turisticky vylet naucnym chodnikom
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Komunitné stretnutie "Svetové dni..."'

Majova opekacka
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Prechadzka mestom
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Vysttpenie deti zo ZS llava

Tréningové dopoludnie Boccia
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Letné osvieZenie na terase

Oslava menin a narodenin
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Turnaj v Boccii

TURNAJ v BOCCIA

ZENY verzus MUZI

SInec¢na prechadzka mestom
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Canisterapia
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Canisterapia
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Komunitné stretnutie "Hrava abeceda"
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Stretnutie na opekacke
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Komunitné stretnutie "Sport v nasom Zivote"

Oslava 70. narodenin
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Komunitné stretnutie Kazdy ¢lovek je original - vztahy medzi fudmi

Oslava menin
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Posedenie oslavencov
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Popoludnie pod altankom
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Komunitné stretnutie "Ludské prava a slobody v kazdodennom Zivote"
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Findle grilovacej sezény pri ohni
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Komunitné stretnutie "BliZi sa ¢as spomienok..."

Trenciansky Omar 2024
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Komunitné stretnutie "Adventné obdobie"

Adventné stretnutie
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Mikulasska canisterapia
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Netradicny Mikulas
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Kaviaren u Jozka

Priprava Vianocnej posty
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Vystupenie deti zo ZS Mediianska ulica llava
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Komunitné stretnutie "Adventné stretnutie - vyhodnotenie roka 2024"

Celoslovensky projekt "Kol'ko lasky sa zmesti do krabice od topanok"
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Celoslovensky projekt "Vianoc¢ny zazrak"

Dar od pedagogov a studentov Piaristického gymnazia J. Braneckého Trencin
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Vianocny darcek na kolesach

=/ ‘

: W1

2025 Centrum socialnych sluzieb — LUC, Nemocni¢na 986/1, 017 01 Povazska Bystrica

59



Vzacne ocenenie pre vzacneho cloveka

Zaciatkom decembra sa Trencine uskutocnilo slavnostné ocenovanie zamestnancov, ktori netinavne
prispievaju k zlepSeniu kvality Zivota v oblasti socidlnych sluZieb a zdravotnictva. Toto podujatie bolo
vyjadrenim vdaky a uznania za ich neocenitelnt pracu a obetavost.

Sme poteseni, Ze jedno z oceneni bolo odovzdané nasej zdravotnej sestre p. Anne Bjalofiovej, ktord
pracuje v Centre socialnych sluZieb — LUC na pozicii zdravotnej sestry od roku 1999.

predovsetkym ludskost s akou pristupuje
1 -~ k ¢loveku.

;
|

o b \CUER Ankinou prednostou je nielen odbornost, ale
it «

V roku 2021, v case zmeny sidla ndsho
zariadenia z Pruského do Povazskej Bystrice,
bola jedinou sestrou zo zdravotnickeho tseku,
ktoraé neprijala iné pracovné ponuky
a rozhodla sa ist tazsou cestou zmeny.
Neodradila ju vzdialenost, ani novy kolektiv,
v popredi boli pre nu prijimatelia, ktorych
¢akalo ndrocné obdobie adaptdcie na nové
prostredie a ona sa rozhodla zostat ich
pevnym bodom v case velkych zmien.
Bola jedind, ktora doékladne poznala ich
rodinné anamnézy, zdravotné stavy, ndlady,
radosti i starosti. Prevzala na seba
zodpovednost’ za zasSkolenie celého
zdravotnickeho tuseku, ochotne odovzddvala
svoje vedomosti a povzbudzovala vsetkych
zamestnancov v pociatocnych neistotdch.

Anka vzdy bola a je tmelom celého
kolektivu, je to kolegyna, ktord vds
podrzi a povzbudi.

Je zenou hlbokej a autentickej viery.
Hodnoty, ktoré nosi vo svojom srdci
vndsa obetavo do starostlivosti
o nasich prijimatelov.

Anka v zamestnani neplni len svoje pracovné povinnosti, rozhodla sa napliat Zivot.
Jej starostlivost presiahla poskytovanie socidlnej sluzby, ked do svojej rodiny prijala
mladého muza, klienta Petra. S odhodlanim a vedomim zdvdzku sa stala jeho krstnou
mamou a prijala ho za svojho syna. Stala sa oporou v jeho Zivote, ktort nemal vo svojej
rodine a sprevadzala ho az do jeho smrti. Vo svojom bydlisku ho i pochovala.

Anka Bjalonova je vzdcny clovek, obetavd, skromnd zena s pevnymi hodnotami
a otvorenym srdcom...
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Uskutocnené akcie a aktivity najdete ajna:

e na webovej stranke — www.cssluc.sk,

e na facebookovej stranke — centrum socialnych sluzieb — LUC,

e v nasom casopise ,Lucik”,

e v Kronike,

e na informacnych tabuliach a nadstenkdch na chodbdch avo vstupnych priestoroch
zariadenia,

e na Uradnej tabuli pred vchodom.

Prehlfad najvyznamnejSich aktivit vramci aktivatnej terapie, zaujmovej cinnosti
a volno&asovych aktivit prijimatelov CSS-LUC v roku 2024:

Januar:

Novoro¢né Komunitné stretnutie ,Novorocny punc a plany na rok 2024“ Bowling pre
vSetkych - Vianoc¢ny zazrak v praxi, Traja Krdli prisli kndm, Komunitné stretnutie
»,0Oboznamenie s novym cennikom®, Pozvanka do kniznice, Vytvaranie malych umeleckych
diel, Sikovné ruky.

Februar:

FaSiangové popoludnie, Komunitné stretnutie ,Prezidentské volby 2024“, Najvacsi pribeh
lasky vetkych Cias.

Marec:

Oslava 60tych narodenin, Komunitné stretnutie ,Domdci poriadok”, Medzinarodny den Zien,
TyZzden mozgu — aktivity od 11.03.-17.03.2024 — Témou TyZdfa mozgu bolo heslo: “No Health
Without Brain Health” / Bez zdravého mozgu niet zdravia., Oslava menin a narodenin, Marec
mesiac knihy, 1. kolo volieb prezidenta SR, Velkonoc¢né pecenie, Privitanie Velkej noci.

April:

2. kolo volieb prezidenta SR, Pupavové dopoludnie, Radosti jarnej prirody, Po stopach jarnych
byliniek, Tradicia stavania maja.

7o

Maj:

Pohyb pre zdravie a zabavu, Komunitné stretnutie ,,Volby do Eurépskeho parlamentu 2024,
Turisticky vylet nduénym chodnikom, Svetovy Den rodiny spojeny s Driom matiek, Komunitné
stretnutie ,Svetové dni....“ spojené s tréningom hry Boccia, Rozli¢ka s majom, Citanie
v prirode.

Jun:

Komunitné stretnutie ,Socialna rehabilitacia a individudlne planovanie”, Vystupenie deti zo ZS
Ilava, Eurovolby 2024, Tréningové dopoludnie Boccia, Komunitné stretnutie "Eurovolby 2024",
Letné osvieZenie na terase, Oslava menin a narodenin, Komunitné stretnutie, Turnaj v Boccii.
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Jul:

Komunitné stretnutie "Hrava abeceda", Canisterapia, Spravny den na rozcvicku mozgovych
zavitov, SIne€nd prechadzka mestom, Canisterapia.

August:

Canisterapia, Stretnutie na opekacke, Canisterapia, Hravé dopoludnie plné smiechu a
sutazivosti, Komunitné stretnutie, Kognitivny tréning a pohybova aktivita.

September:

Canisterapia, Oslava 70. narodenin, Komunitné stretnutie "Sport v nasom Zivote", Komunitné
stretnutie "Kazdy Clovek je original - vztahy medzi [udmi", Oslava menin, Canisterapia,
Spoloéné posedenie osldvencov pri hudbe, Popoludnie pod altdnkom, Canisterapia, CSS-LUC v
pozornosti médii, Canisterapia.

Oktober:

Komunitné stretnutie "Prichddza jesen - rocné obdobie, Uroda jesene", Komunitné stretnutie
,Ludské prava a slobody v kazdodennom Zivote“, Canisterapia, Komunitné stretnutie ,,Oktéber
— mesiac Ucty k starSim“, Findle grilovacej sezény pri ohni, Klenot Zivota: Oslava 95 rokov,
Komunitné stretnutie ,,Blizi sa ¢as spomienok...“, Canisterapia.

November:
Trencéiansky Omar, Komunitné stretnutie ,,Adventny ¢as”.
December:

Adventné stretnutie, Kaviaren u Jozka, Mikuldsska canisterapia, Vianocné pecenie s Marikou a
dobrovolni¢kami, Priprava Vianoénej posty, Adventné stretnutie, VystlUpenie deti zo ZS
Mednanska ulica llava, Duchovna priprava na Vianoce, Komunitné stretnutie "Adventné
stretnutie - vyhodnotenie roka 2024", Kolko lasky sa zmesti do krabice od topanok, Vianoc¢ny
zazrak, Dar od srdca, Vianocny darcek na kolesach, Krdsne Vianoce, pIné lasky a pohody.

Pravidelné €innosti v CSS — LUC ako sucast individudlneho pristupu k prijimatefom socidlnych
sluzieb:

CSS — LUC systematicky zabezpeduje pestru paletu pravidelnych &innosti, ktoré su v sulade s
individualnymi planmi rozvoja prijimatelov a reSpektuju ich fyzické, psychické a socidlne
potreby. Cielom tychto aktivit je podpora aktivheho starnutia, udrziavanie funkénych
schopnosti, posiliovanie sociadlnych vazieb a zvySovanie celkovej kvality Zivota.

Medzi kltcové aktivity patri:

Stretnutia v komunitnej ,Kaviarni“: Vytvaraju priestor pre neformalne socidlne interakcie,
posiliiuju zmysel pre komunitu a prispievaju k emocionalnej pohode prijimatelov.
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Komunitné stretnutia na aktudlne témy: UmozZnuju prijimatelom vyjadrovat svoje nazory,
diskutovat o spolocenskych ¢i kazdodennych témach a participovat na Zivote zariadenia. Tieto
aktivity podporuju rozvoj komunikaénych zru¢nosti a pocit spolupatri¢nosti.

Stretnutia Rady prijimatelov socidlnych sluZieb: Predstavuju ddélezity nastroj participacie
prijimatelov na rozhodovacich procesoch, ¢o je v sulade s principom zosobriovania socidlnych
sluZieb aich orientacie na ¢loveka.

Kognitivny tréning: Podporuje zachovavanie a rozvoj mentalnych schopnosti prostrednictvom
kvizov, pamatovych cviceni, logickych uloh ¢i jazykovych hier. Cielom je prevencia kognitivneho
Upadku a stimulacia kognitivnych schopnosti.

Pohybova aktivizacia: Realizovana prostrednictvom fyzickych cvi¢eni prispdsobenych veku a
schopnostiam prijimatelov. Obsahuje prvky arteterapie, muzikoterapie, geriatrickej
ergoterapie, validacie a preterapie, ¢im podporuje nielen fyzickl kondiciu, ale aj emocné a
senzorické vnimanie.

Individualne rozhovory a aktivizacia pri 16Zku: Uréené najma imobilnym prijimatelom.
UmozZnuju pracovat s emdciami, spomienkami a poskytuju priestor pre osobné vyjadrenie.

Domace terapie: Oxygenoterapia, magnetoterapia, terapia svetlom, masaine kreslo,
aromaterapia, Ci relaxacia pri hudbe sa vyuzivaju na podporu telesného a psychického
uvolnenia, regeneracie a celkového komfortu.

Bazalna stimulacia: Orientovana na zlepsSenie vnimania a aktivizacie prijimatelov s tazkym
telesnym alebo mentdlnym postihnutim prostrednictvom prace s dotykom, zvukom, pohybom
a polohovanim.

Spolocné oslavy narodenin a menin: Posilfiuju pocit akceptacie a spolupatri¢nosti a zaroven
podporuji medzigeneracné vztahy medzi prijimatelmi a personalom.

Oddychové popoludnia: Venované relaxacii a zaroven mentalnej stimuldcii formou
reminiscencnych rozhovorov, kvizov, hadaniek, spolo¢enskych a kartovych hier, Citania Ci
zapojenia do vydavania interného ¢asopisu Lucik.

Prechadzky a vylety po okoli: Navstevy trhov, Sportovych a kultdrnych podujati podporuju
integraciu prijimatelov do komunity, zvysSuju ich mobilitu a stimuluju zaZitkové ucenie.

Duchovné okienko: Vytvéra priestor pre duchovnu reflexiu a naplfianie spiritudlnych potrieb,
ktoré su ¢asto doleZitou sucastou celostného pristupu k starostlivosti o seniorov.

Hudobno-kultirne programy: Prindsaju emociondlnu stimuldciu, radost a oZivenie bezného
dna prostrednictvom koncertov, spevu, tanca a vystupeni.

Popoludnia s dobrovolnickami: Predstavuju vyznamnu formu interakcie, pri ktorej prijimatelia
socidlnych sluzieb travia ¢as v sprievode dobrovolnicok prostrednictvom prechadzok,
spolo¢ného pecenia, Citania literatury a hrania spolo¢enskych hier. Tato forma cinnosti
prispieva k posilfiovaniu medzigeneraénych vztahov, zniZzovaniu pocitu osamelosti a podporuje
rozvoj kognitivnych, socialnych i praktickych zruénosti.

Okrem tychto vyssie uvedenych aktivit zabezpecujeme aj poskytovanie fakultativnych sluzieb
(pedikura, kadernicke sluzby a iné podla individudlnych poZiadaviek prijimatela).

2025 Centrum socialnych sluzieb — LUC, Nemocniéna 986/1, 017 01 PovaZska Bystrica

63



5. Hodnotenie spokojnosti

Oslovili sme prijimatelov socidlnych sluzieb s prosbou o vyplnenie dotaznika, za ucelom
monitoringu ich spokojnosti a spoluprace pri poskytovani kvalitnych socialnych sluzieb.

Dotaznik je anonymny, uvedenie osobnych udajov je na baze dobrovolnosti kazdého
respondenta.

Prijimatelov socialnej sluzby o poziadali, aby oznacili moznosti, pripadne vyjadrili svoj nazor.

Oslovili sme celkovo 29 respondentov, kompletne vyplnenych dotaznikov sa nam vratilo 29,
¢o predstavuje 100 %.

Podpisanych bolo 29 dotaznikov.
K navrhom na zmenu sa vyjadrili 4 respondenti.

Ako ste spokojnd/y s kvalitnou podévanej stravy?

Ako ste spokojnéd/y s pobytom/poskytovanymi socidlnymi sluzbami?

Ako sa Vam paci Vasa izba?

Ako ste spokojnd/y so spolubyvajucim?

Ktor¢ aktivity patria medzi Vase obl'ibené?

Ako ste spokojnéd/y so spravanim persondlu pri poskytovani socialnych sluzieb?
Co by ste zmenil/a?

Nowvbkh v -

Odpoved PSS Otazka | Otazka | Otazka | Otazka | Otazka | Otazka | Pripomienky
¢1 €.2 ¢.3 .4 ¢.5 €.6
Spokojny 29 29 29 29 - 29 -
Nespokojny 0 0 0 - - - -
Domadce prace - - - - 1 - -
Relax - - - - 29 - -
Oddych vonku - - - - 15 - -
Prac.Cinnosti - - - - 1 - -
Pozeranie TV - - - - 14 - -
Hranie hier - - - - 9 - -
Spokojnost - - - - - - -
Nespokojnost - - - - - - -
Neviem - - - - - - -
Pripomienka - - - - - - 4
Bez pripomienky - - - - - - -
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Graf ¢. 9: Vyhodnotenie dotaznika spokojnosti PSS

Oslovili sme pribuznych, dovernikov a opatrovnikov prijimatel'ov socidlnych sluzieb s prosbou
o vyplnenie dotaznika, za icelom monitoringu ich spokojnosti a spoluprace pri poskytovani
kvalitnych socialnych sluZzieb.

Dotaznik je anonymny, uvedenie osobnych udajov je na baze dobrovolnosti kazdého
respondenta.

Pribuznych a opatrovnikov prijimatel'ov socidlnej sluzby sme poZziadali, aby oznacili moZnosti,
pripadne vyjadrili svoj ndzor, pripomienky.

Oslovili sme 50 respondentov, kompletne vyplnenych dotaznikov sa nam vratilo 31,
¢o predstavuje 62 %.

Podpisanych bolo 9 dotaznikov. Pripomienky uviedli 4 respondenti.

Otazka ¢. 1 Ako na Véas zapodsobila navsteva v naSom zariadeni?

Otéazka €. 2 Ako ste spokojni so spravanim a pristupom personalu?

Otazka €. 3 Ako ste spokojni s ubytovanim na izbach?

Otézka €. 4 Ako ste spokojni so zabezpeCovanim zdravotnej starostlivosti?

Otazka €. 5 Ako ste spokojni s vybavenim priestorov? Napr. nabytok, televizor, postele, WC...
Otézka €. 6 Ako ste spokojni s kvalitou stravy? Napr. pestrost’ stravy, mnozstvo...

Otazka €. 7 Ako ste spokojni s Cistotou izieb, WC a ostatnych priestorov?

Otazka ¢. 8 Odporucili by ste nase zariadenie svojim blizkym?
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Otdzka ¢. 8
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6. Zamestnanci CSS-LUC

Starostlivost o prijimatelov zabezpecovalo 21 zamestnancov. V zmysle organizacnej Struktury
bolo 15 zamestnancov socidlno-zdravotnickeho UGseku (SZU), 5 zamestnanci ekonomicko-
hospodarskeho Useku (EHU) a riaditel.

Kwvalifika¢na Struktara zamestnancov

5

Graf €. 11: Kvalifikacna Struktura zamestnancov

Obsadenych bolo 19 pozicii organizacnej Struktury, ¢o predstavuje 95%. V sucasnosti su
neobsadené veduce pozicie na SZU: veduca SzZU.

Pocet zamestnancov k 31.12.2023 21
Prijati 3
Prepusteni 3
Pocet zamestnancov k 31.12.2024 21

Kvalifikacna struktira zamestnancov:

VS sS SO
5 zamestnancov 10 zamestnancov 6 zamestnancov
23,81 % 47,62 % 28,57 %

Tyzdenny pracovny ¢as v organizacii bol od 1.1. do 31.12. v jednozmennej prevadzke je 37,5
hodin a nepretrzitej prevadzke 35 hodin.

Priemerna mesacna hruba mzda dosiahla za rok 2024 sumu 1 311,80 eur, ¢o predstavuje v
porovnani s rokom 2023 narast 0 109,74 eur.

Vekova Struktira zamestnancov:

18-30 rokov 31-40 rokov 41-50 rokov 51-60 rokov nad 61 rokov

3 3 3 10 2
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6.2 Organizacnd Struktura

RIADITEL 1

ekonomicko - prevadzkovy usek

ekoném

hospodar

vodic

udrzbar

upratovacka

1313030 1

Pocet zamestnancov celkom: 20
Uéinnost od: 01.10.2022

socialno - zdravotnicky usek

socialny pracovnik,
asistent soc. prace

instruktor socidlnej
rehabilitacie

instruktor pre
rozvoj pracovnych
zru€nosti

VEDUCA szU

| veduca sestra

zdravotna sestra

prakticka sestra
- asistent

| opatrovatel
l fyzioterapeut

l masér

2025 Centrum socialnych sluzieb — LUC, Nemocni¢na 986/1, 017 01 Povazska Bystrica

68



CSS-LUC ma pisomne vypracovany plan rozvoja dalieho vzdeldvania a zvy$ovania odbornej
spbsobilosti zamestnancov, ktory je pravidelne spolu so zamestnancom vyhodnocovany

a aktualizovany minimalne raz rocne.

V roku 2024 bolo realizovanych 19 vzdelavacich podujati pre zamestnancov vsetkych usekov.

Nazov vzdelavacej aktivity:

BOZP Ing. Kozak — preskolenie

Termin konania: 05.02.2024
Pocet ucastnikov: 3
Uéastnicky poplatok: 0

Forma Externa

Nazov vzdelavacej aktivity:

PO Ing. Kozak — preskolenie

Termin konania: 05.02.2024
Pocet ucastnikov: 3
Ucastnicky poplatok: 0

Forma Externd

Nazov vzdeldvacej aktivity:

Konferencia pre pracovnikov v ZSS,
Mgr. Maria WIRTH, PhD.

Termin konania: 21.02.2024
Pocet ucastnikov: 3
Uéastnicky poplatok: 0

Forma Externd

Nazov vzdeldvacej aktivity:

Odborna medzinarodna konferencia
moderné socialne sluzby v SR a Eurdpe

Termin konania:

24.04-25.04.2024

Pocet ucastnikov: 1
Ucastnicky poplatok: 139¢€
Forma Externa
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Nazov vzdelavacej aktivity:

Formy komunikacie s klientom s demenciou

Termin konania: 14.05.2024
Pocet ucastnikov: 15
Uéastnicky poplatok: 0

Forma Interna

Nazov vzdelavacej aktivity:

Psychiatrické minimum pre pracovnikov
v socialnych sluzbach

Termin konania: 22.05.2024
Pocet ucastnikov: 2
Uéastnicky poplatok: 55€

Forma Externa

Nazov vzdelavacej aktivity:

Zakladné l'udské prava a slobody

Termin konania: 24.05.2024
Pocet ucastnikov: 21
Uéastnicky poplatok: 0

Forma Interna

Nazov vzdelavacej aktivity:

Vedenie rizikovych planov

Termin konania: 25.04.2024
Pocet ucastnikov: 1
Uéastnicky poplatok: 60€

Forma Externa

Nazov vzdelavacej aktivity:

Vedenie oSetrovatelskej dokumentacie
v ZSS

Termin konania: 24.09.2024
Pocet ucastnikov: 2
Uéastnicky poplatok: 25€

Forma Externa
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Nazov vzdelavacej aktivity:

Skolenie technika CO+nacvik evakuacie

Termin konania: 21.10.2024
Pocet ucastnikov: 21
Ucastnicky poplatok: 150€
Forma Externa

Nazov vzdelavacej aktivity:

Infekcie mocovych ciest aich prevencia

a liecba v ZSS

Termin konania: 22.10.2024
Pocet ucastnikov: 3
Uéastnicky poplatok: 55€

Forma Externa

Nazov vzdelavacej aktivity:

Konferencia poskytovatelov
sluzieb

socialnych

Termin konania:

02-03.09.2024

Pocet Ucastnikov: 1
Uéastnicky poplatok: 213 €
Forma Externa

Nazov vzdeldvacej aktivity:

GDPR zakonné zmeny

Termin konania: 21.10.2024
Pocet ucastnikov: 20
Uéastnicky poplatok: Zdarma
Forma Interna
Nazov vzdelavacej aktivity: SMK
Termin konania: 02.04.2024
Pocet ucastnikov: 20
Ucastnicky poplatok: 0

Forma Interna

Nazov vzdeldvacej aktivity:

Kurz prvej pomoci

Termin konania: 04.06.2024
Pocet ucastnikov: 3
Ucastnicky poplatok: Zdarma
Forma Externa
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Nazov vzdelavacej aktivity:

Mzdovy seminar

Termin konania: 18.06.2024
Pocet ucastnikov: 1
Ucastnicky poplatok: 0

Forma Externa

Nazov vzdelavacej aktivity:

Nenasilnd komunikacia

deeskalacnej techniky

ako sposob

Termin konania:

06.09.2024

Pocet ucastnikov: 2

Ucastnicky poplatok: 50€

Forma Externd

Nazov vzdelavacej aktivity: Uctovna zavierka v rozpoctovych
organizaciach

Termin konania: 21.11.2024

Pocet ucastnikov: 1

Uéastnicky poplatok: 40€

Forma Externa

Nazov vzdeldvacej aktivity:

Ako rozbehnut dobrovolnictvo vo svojej

organizacii
Termin konania: 05.11.2024
Pocet ucastnikov: 1
Uéastnicky poplatok: Zdarma
Forma Externa

Sucastou podmienok dalSieho vzdeldavania, odborného rastu, starostlivosti o kvalifikaciu
a odbornu spdsobilost zamestnancov je aj zabezpedovanie systému supervizie. Potreba
supervizie v socidlnych sluzbach reflektuje naroénost prace v tomto sektore. Superviziu
mobzeme charakterizovat ako terapiu prace pomadahajuceho, najucinnejsiu metddu
predchadzania syndrému vyhorenia, ktory sa prejavuje zvdésa znizenou citlivostou
k prijimatefom socialnych sluzieb.

Supervizia je urend zamestnancom, ktori prichadzaju do priameho kontaktu s PSS — odborni
zamestnanci (16 zamestnancov).
V roku 2024 bola v CSS-LUC realizovana skupinova supervizia v rozsahu 2 hodin.
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7. Financovanie socialnych sluzieb a uhrady za poskytovanu socialnu sluzbu

za rok 2024

Centrum socialnych sluzieb -LUC, Nemocni¢nd 986/1,017 01 Povaiskd Bystrica v roku 2024

hospodarilo s pridelenym

rozpoctom, ktory bol

Trencianskeho samospravneho kraja ¢.200/2023 zo dria 11.12.2023.

schvdleny uznesenim Zastupitelstva

Prijmy
Kategoria Nazov Rozpocet Rozpocet po
zmenach

200+300 Prijmy celkom 152 789,00 177 094,00

200 Bezné prijmy 152 789,00 177 094,00

300 Granty a transfery 0,00 0,00

Vydavky
Kategoria Nazov Schvaleny rozpocet Rozpocet po
zmenach

600+700 Vydavky celkom 677 502,00 761 627,00

600 Bezné vydavky celkom 677 502,00 701 807,00

610 Mzdy, platy, sluzobné 336 000,00 346 086,00
prijmy a osobné vyrovnania

620 Poistné a prispevky do 124 152,00 128 244,00
poistovni

630 Tovary a sluzby 217 350,00 226 563,00

640 Bezné transfery 0,00 914,00

700 Kapitalové vydavky 0,00 0,00

710 Obstaravanie kapitalovych 0,00 59 820,00
aktiv

Planované bezné vydavky boli vo vyske 677 502 eur. Rozpocet beznych a kapitalovych vydavkov
v priebehu roka 2024 bol v hrne zvySeny o 84 125 eur.
Uprava sa tykala beznych vydavkov a prijmov (ZF 72j) rozpocet bol zvyseny o 24 305 eur,
nakolko v priebehu roka bola uzatvorena zmluva so zdr. poistoviiou Union na poskytovanie
komplexnej oSetrovatelskej starostlivosti.
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Rozpocet kapitalovych vydavkov bol v ihrne zvySeny o 59 820 eur z toho: 28 000 eur (ZF111)
a 31 820 eur (ZF41). Zmena rozpoctu z titulu Ucelovo uréenych finanénych prostriedkov
na podporu socialnych sluzieb (tzv.lotérie) prostrednictvom MPSVaR SR na projekt , Nové 9
miestne Specidlne motorové vozidlo s hydraulickou ploSinou a kotviacim systémom pre
invalidny vozik” + spolufinancovanie z rozpoc¢tu TSK.

Planované prijmy na rok 2024 boli vo vyske 152 789 eur. V roku 2024 boli prijmy dosiahnuté
celkom vo vyske 161 539,30 eur v percentudlnom vyjadreni 91,22 %, medziro¢ny narast o 8
088,00 eur. Tvoria ich prijmy: za socidlne sluzby a za oSetrovatelsku starostlivost. Prijmy
od prijimatelov socidlnych sluzieb boli vo vyske 147 273,78 eur, v percentudalnom vyjadreni
96,39 %.

Skuto¢né
Rozpocet % plnenia
Rozpocet plnenie prijmov se
po zmenach prijmov/
k 31.12.2024

Prijmy celkom 152 789,00 177 094,00 161 539,30 91,22
z toho :
Bezné prijmy 200 152 789,00 177 094,00 161 539,30 91,22

Skutocné cerpanie beznych vydavkov na prevadzku predstavuje v roku 2024 objem 691 401,81
eur, o v percentualnom vyjadreni predstavuje 90,78 % z celkového objemu rozpoctovanych
vydavkov na rok 2024, t. j. z objemu 761 627,00 eur a medziro¢ny ndrast o 96 868,71 eur.
Svoje vydavky CSS financovalo z viacerych zdrojov. Najvacsi zdroj financovania vydavkov tvorila
dotacia od zriadovatela (ZF41) vo vySke 650 509,67 eur, z finan¢ného prispevku (ZF 111)
z prostriedkov statneho rozpoctu z kapitoly Ministerstva prace, socidlnych veci a rodiny SR
vo vyske 28 000 eur a preplatenych vykonov (ZF 72j) zo ZP za obdobie september-november
2024 vo vyske 12 892,14 eur.

Vydavky — kéd zdroja 41

o . % plnenie
, . , Schvaleny | Upraveny o . )
Kategoria Nazov . . Cerpanie | k upravenému
rozpocet rozpocet .
rozpoctu
600 +700 | Vydavky celkom 677 502,00 | 709 322,00 | 650 509,67 91,71
600 Bezné vydavky 677 502,00 | 677 502,00 | 618 689,67 91,32
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% plnenie

- . Schvédleny | Upraveny Y . )
Kategoria Nazov . . Cerpanie | k upravenému
rozpocet rozpocet .
rozpoctu
610 Mzdy, platy, 336 000,00 | 335086,00 | 316 543,46 94,47
sluzobné prijmy a
osobné vyrovnania
620 Poistné a prispevky | 124 152,00 | 124 152,00 | 113 828,17 91,68
do poistovni
630 Tovary a sluzby 217 350,00 | 217 350,00 | 187 404,12 86,22
640 BeZné transfery 0,00 914,00 913,92 99,99
z toho
631 Cestovné nahrady 300,00 300,00 245,49 81,83
632 Energie, voda a 1400,00 | 34306,00| 33717,88 98,29
komunikacie
633 Material 82 600,00 | 82 600,00 72 252,28 87,47
634 Dopravné 1 550,00 1 550,00 722,31 46,60
635 Rutinna a 2 700,00 2 700,00 280,00 10,37
Standardnad udrzba
636 Najomné 95500,00 | 61502,00| 57342,00 93,24
637 Sluzby 33 300,00 | 34 392,00 22 844,16 66,42
700 Kapitalové vydavky 0,00 31 31 820,00 100,00
820,00
710 Nakup os. 0,00 |31820,00 31 820,00 100,00
automobilu
Vydavky — kéd zdroja 72j
Kategoria Nazov Schvaleny Upraveny Cerpanie % plnenie
. rozpocet rozpocet . k upravenému
rozpoctu
Vydavky celkom 0,00 | 24305,00 | 1289214 53,04
72j
614 Odmeny 0,00 | 11 000,00 4 800,00 43,64
620 Poistné a prispevky 0,00 4092,00 1725,60 42,17

do poistovni
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.. , Schvédleny | Upraveny | « , % plnenie
Kategoria Nazov e B Cerpanie | | upravenému
rozpoctu
630 Tovary a sluzby 0,00 9213,00 6 366,54 69,10
z toho
633 Material 0,00 8 233,00 5387,94 65,44
637 Sluzby 0,00 980,00 978,60 99,86

BV zdroj 72j

Z preplatenych vykonov od ZP za obdobie september az november 2024 sme financovali
odmeny a odvody do poistovni vo vyske 6 525,60 eur, ndkup mobilnych telefénov vo vyske
1 484,09 eur, signalizaciu pomoci vo vyske 3 783,05 eur, vSeobecny materidl vo vyske 120,80

eur a vzdelavanie zamestnancov v cene 978,60 eur.

Vydavky — kéd zdroja 111

g . % plnenie k
- , Schvaleny Upraveny . . )
Kategoria Nazov . . Cerpanie Upravenému
rozpocet rozpocet .
rozpoctu
710 Nakup os. 0,00 28 000,00 28 000,00 100,00
automobilu
Vydavky celkom 111 0,00 28 000,00 28 000,00 100,00

Dotacia z MPSVaR vo vyske 28 000 eur bola ¢erpand na nakup 9 miestneho Specialneho
motorového vozidla s hydraulickou ploSinou a kotviacim systémom pre invalidny vozik.

Vydavky Mzdy a platy 316 543,46
Zakonné socialne poistenie 113 828,17
Cestovné nahrady 245,49
Energie, voda 33 717,88
Material 72 252,28
Dopravné 722,31
Rutinna a Standardna udrzba 280,00
Najomné 57 342,00
Sluzby 22 844,16
PN 913,92
Odpisy hmotného a nehmotného majetku zdroj 41 1 249,19
Ekonomické opravnené naklady 619 938,86
Kapacita zariadenia 26
Priemerne ekonomické opravnené naklady 1 986,98

Medziro€ny narast priemernych EON o0 217,60 eur.
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8. Informacia o vyvoji z pohladu uctovnictva

Nazov Skutoénost k 31.12.2024 | Skuto¢nost k 31.12.2023
Majetok spolu 125 814,94 60 213,57
NeobeZny majetok spolu 58 573,75 586,27
ztoho:
Dlhodoby nehmotny majetok
DIhodoby hmotny majetok 58 573,75 586,27
Dlhodoby finanény majetok
Obeiny majetok spolu 67 241,19 59 153,30
ztoho:
Zasoby 19 784,80 16 143,16
Dlhodobé pohladavky 0 0
Kratkodobé pohladavky 6 813,99 5 566,97
Financné ucty 40 642,40 37 443,17
Casové rozlienie 0,00 474,00

Ndrast objemu neobeiného majetku nastal v dbsledku realizdcie ndkupu 9 miestneho
Specidlneho osobného vozidla vo vyske 59 820 eur pre ulahéenie mobility prijimatelom
socialnej sluzby a to najma osobam, ktorym zdravotny stav neumoziuje plnohodnotny

samostatny pohyb a su odkdzani na pouzivanie invalidného vozika.

Nazov Skutocnost k 31.12.2024 | Skutocnost k 31.12.2023
Vlastné imanie a zavazky spolu 125 814,94 60 213,57
Vlastné imanie -12 918,20 -2 319,10
Vysledok hospodarenia -12 918,20 -2 319,10
Zavazky 93 593,97 48 502,60
z toho:
Rezervy 9 989,63 1427,47
Zuctovanie medzi subjektami VS 38 561,59 6 743,76
Dlhodobé zavazky 3784,26 3 058,77
Kratkodobé zavazky 41 258,49 37 272,60
Casové rozlisenie 45 139,17 14 030,07
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Pohladavky Zostatok k 31.12 2024 | Zostatok k 31.12 2023
Pohladavky do lehoty splatnosti 522,10 433,36
Pohladavky po lehote splatnosti 16 186,43 12 156,27
Pohladavky spolu 16 708,53 12 589,63

Na ucéte pohladdvok z nedariovych prijmov (318) eviduje CSS najma pohladavky voci
prijimatelom soc. pomoci v celkovej vyske 16 708,53 eur :

v lehote splatnosti vo vyske 522,10 eur

po lehote splatnosti:

do 30 dni vo vyske 473,80 eur

od 31 - 60 dni vo vyske 522,10 eur

od 61 - 90 dni vo vyske 473,80 eur

od 91 dni — 1 rok vo vyske 4 947,00 eur

nad 1 rok vo vyske 9 769,73 eur

Pohladavky vznikaju z dovodu, Ze prijimatelia soc. sluzieb s dochodcovia s nizkymi prijmami.
7 PSS uhradza len c¢ast Uhrady za poskytované sociadlne sluzby, nakolko ich déchodok po
odpocditani povinného zostatku (25% sumy Zivotného minima, ktord im musi zostat)
nepostacuje na celd Uhradu stanovenu v zmluve o poskytovani socidlnej sluzby.

Kratkodobé zavazky Zostatok k 31.12 2024 | Zostatok k 31.12 2023
321 - dodavatelia 5 148,59 4 784,92
379 - iné zavazky 119,18 54,96
331 - zamestnanci 19 836,90 18 030,77
333 - ostatné zavazky vodi 1473,14 1023,72
zamestnancom

336 - zUc¢tovanie s organmi 12 445,32 11 023,79
socialneho

a zdravotného poistenia

342 - ostatné priame dane 2 235,36 2 354,44
Kratkodobé zavazky spolu 41 258,49 37 272,60

Kratkodobé zavazky su vykdzané vo vyske 41 258,49 eur, z toho podielovo najvacsi objem
predstavuju mzdy vratane odvodov 32 282,22 eur, faktury so splatnostou v roku 2024 a to vo
vySke 5 148,59 eur

Na ucte 379 — iné zavazky su vykazané ostatné zrazky z miezd zamestnancov v prospech
inych fyzickych a pravnickych oséb-sporenie (DSS)
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Pohyb zavazkov zo socialneho fondu

Socialny fond Zostatok k 31.12 2024 | Zostatok k 31.12 2023
Stav k 1. januaru 3 058,77 5 378,85
Tvorba socidlneho fondu 2971,25 2 634,46
Cerpanie socidlneho fondu 2 245,76 4 954,54
Stav k 31.12. 3784,26 3 058,77

V rdmci dlhodobych zavazkov vykazuje CSS zavazok iba na ucte 472 zavazky zo SF. CSS tvori
socialny fond v zmysle uzatvorenej kolektivnej zmluvy vysSieho stupna na rok 2024 za vo vyske
1,05% skutocne vyplatenych miezd. V roku 2024 Cerpalo CSS finan¢né prostriedky hlavne na
stravné pre zamestnancov, na dopravu do zamestnania a na regeneraciu.

Nazov Skutoénost k 31.12. 2024 | Skutoénost k 31.12.2023
Naklady 810 456,52 732 550,93
50 — Spotrebované nakupy 16 575,58 75 845,75
51 - Sluzby 159 520,02 89 640,84
52 — Osobné naklady 456 857,25 431 315,33
53 — Dane a poplatky 0,00 2,87
54 — Ostatné naklady na 0,17 0,21
prevadzkovu ¢innost
55 — Odpisy, rezervy a OP 14 694,03 5 705,85
z prevadzkovej a financnej Cinnosti
a zuctovanie ¢asového rozliSenia
56 — Financ¢né naklady 23,15 23,45
57 — Mimoriadne naklady 0 0
58 — Naklady na transfery 162 786,32 130 016,63
a naklady z odvodov prijmov
59 — Dane z prijmov 0 0
Vynosy 799 857,42 730 302,07
60 — Trzby za vlastné vykony a 164 284,82 130 623,32
tovar
61 —Zmena stavu 0 0
vnutroorganizacnych sluzieb
62 — Aktivacia 0 0
63 — Danlové a colné vynosy 0 0
a vynosy z poplatkov
64 — Ostatné vynosy 10,61 1870,14
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Nazov Skutoénost k 31.12. 2024 | Skutoénost k 31.12.2023
65 — Zuctovanie rezerv a OP 1427,47 1161,47
z prevadzkovej a financnej ¢innosti
a zUctovanie Casového rozlis
66 — Financné vynosy 0 0
67 — Mimoriadne vynosy 0 0
69 — Vynosy z transferov 634 134,52 596 647,14
a rozpoctovych prijmov v obciach,
VUC a v RO a PO zriadenych obcou
alebo VUC
Hospodarsky vysledok - 10599,10 - 2248,86
/+ kladny HV, - zaporny HV/

Celkova vyska nakladov vykazanych k 31.12.2024 bola vykdzana vo vyske 810 456,52 eur.
Oproti roku 2023 eviduje CSS —LUC narast nakladov o 77 905,59 eur.

Narast ndkladov medziro¢ne na uctoch:

- UCtovej triedy 51 (sluzby) o 69 879,18 eur

- UCtovej triedy 52 (osobné ndklady) o 25 541,92 eur

- Uctovej triedy 55 (odpisy, rezervy, opravné polozky) o 8 988,18 eur

- UCtovej triedy 58 (ndklady na transfery a odvodu prijmov) o 32 769,69 eur

V ramci nakladov organizécie bola vytvorena v roku 2024 aj rezerva na zamestnanecké pozZitky
vo vyske 9 989,63 eur a to na vyplatenie odchodného pre zamestnancov a jubilejné odmeny .
Najvacési narast zaznamendvame na nakladovej polozke sluzby a to na najomnom o 18 704,63
eur. Narast v objeme nakladov pri osobnych nakladoch, ktoré zahffnaju mzdy vratane odmien,
zakonné a ostatné socialne poistenie, zakonné socialne naklady.

Vyssie boli aj naklady z odvodu prijmov do rozpoctu zriadovatela.

Celkova vyska vynosov k 31.12.2024 bola vykazana vo vyske 799 857,42 eur, ¢o predstavuje
narast oproti roku 2023 o 69 555,35 eur

Zvyseny objem trZieb oproti minulému roku, narast o 33 661,50 eur.

Z dévodu narastu objemu nakladov vzrastli aj vynosy na uctoch 69 — Vynosy z transferov
a rozpoctovych prijmov VUC v RO a PO zriadenych vy3&im Gzemnym celkom, ide o nérast vo
vySke 37 487,38 eur oproti roku 2023.

Za rok 2024 vykazujeme stratu vo vyske 10 599,10 eur, ¢o predstavuje narast oproti roku 2023
08 350,24 eur. Hospodarsky vysledok bol ovplyvneny najma vytvorenou rezervou na
zamestnanecké po6zitky vo vyske 9 989,63 eur.

Zostatok k 31.12 2024
40 642,40

Zostatok k 31.12 2023
37 443,17

Finanéné ucty

Narast objemu kratkodobého finanéného majetku zaznamenavame v désledku celkového
zvysSenia zostatkov financnych prostriedkov na samostatnych uctoch. Zostatok prostriedkov na
depozitom ucte je vyssi.
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9 Plan financovania socialnych sluzieb na rok 2025

Rozpocet Trencianskeho samospravneho kraja na roky 2025-2027 bol schvdleny uznesenim
Zastupitelstva TSK ¢. 373/2024 zo dna 25.11.2024

Financné prostriedky na bezné vydavky v roku 2025 nam budu poukazované mesacne.
Cerpanie prostriedkov z rozpoctu, ako aj ¢erpanie celkového rozpoctu budeme viest podla
zdroja programovej Struktury a rozpoctovej klasifikacie platnej pre rok 2025. Pri Cerpani
finanénych prostriedkov budeme zachovavat hospodarnost, efektivnost a ucinnost ich
pouZzitia.

Zavazné ukazovatele a limity rozpoctu na rok 2025 pre nasu organizaciu su nasledovné.

Vydavky
Kategéria Nazov Schvialeny rozpocet
710 Kapitalové vydavky 0,00
610 Mzdy, platy, sluzobné prijmy a osobné vyrovnania 387 090,00
620 Poistné a prispevky do poistovni 140 523,00
630 Tovary a sluzby 253 027,00
z toho:
631 Cestovné nahrady 300,00
632 Energie, voda a komunikacie 1170,00
633 Material 114 207,00
634 Dopravné 1 550,00
635 Rutinnd a standardna udrzba 2 000,00
636 Najomné 100 500,00
637 Sluzby 33 300,00
Celkom 780 640,00

Bezné vydavky (41) su rozpoctované vo vyske 780 640 eur, medziro¢ny narast o 103 138 eur.
Kapitalové vydavky nie si rozpoctované .

Bezné vydavky (72)) st rozpoctované vo vyske 58 332 eur, medziro¢ny narast o 34 027 eur.

Prijmy
Kategéria Nazov Schvaleny rozpocet
220 Nedarnové prijmy 216 332,00
Celkom 216 332,00

Nedariové prijmy od PSS su rozpoctované vo vyske 158 000 eur, medziroény narast o 5 211
eur. Nedanové prijmy od ZP (72j) su rozpoctované vo vysSke 58 332 eur, medziro¢ny narast o
34 027 eur.
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Zaver

Vedenie CSS-LUC si v roku 2024 stanovilo ako prioritu uzatvorenie zmliv o poskytovani
oSetrovatelske] starostlivosti so zdravotnymi poistoviiami, na socialnom useku bol prioritou
rozvoj dobrovolnictva avramci systému manazérstva kvality bolo cielom pokracovat
v implementdcii systému manazérstva kvality a Uspesné zvladnutie dozorného auditu
ISO 9001:2015.

Vyznamnym krokom bolo uzatvorenie zmluvy o poskytovani oSetrovatelskej starostlivosti
so zdravotnou poistoviiou Union ZP zo diia 01.08.2024. Uhrada o$etrovatelskej starostlivosti
zo zdrojov verejného zdravotného poistenia je pre nasu organizdciu doleZzitym externym
finanénym zdrojom, vdaka ktorému sme mohli zlepsit materidalno-technické vybavenie
zariadenia, skvalitnit vzdeldvanie a odmenovanie zamestnancov a zvysit bezpecnost nasich
prijimatelov.

Zo zdrojov verejného zdravotného poistenia sme v roku 2024 zabezpecili signalizaciu pomoci
do vsetkych izieb prijimatelov, vestibul sa zabezpecil signalizaciou, ktora sluzi ako prevencia
proti zabludeniu prijimatelov s poruchou orientacie. Signalizacia pomoci pomohla vyrazne
zvysit bezpecnost nasich prijimatelov bez obmedzovania ich pohybu alebo nadmerného
zasahovaniu do ich sukromia. Snaha o uzatvorenie zmluvy so zdravotnou poistoviiou so sebou
priniesla i potrebu informatizacie zdravotnickeho Useku, ktord sme v roku 2024 postupne
zavadzali a aktualne vedd zdravotnicky pracovnici dennd oSetrovatelski dokumentaciu
elektronicky.

Délezitym externym finanénym zdrojom bola tieZ dotacia MPSVaR v objeme 28.000€, vdaka
ktorej sme mohli zakupit Specidlne 9-miestne osobné motorové vozidlo s elektrickou
hydraulickou ploSinou pre invalidné voziky.

V oblasti dobrovolnictva sme po prvy raz nadviazali ststavni dobrovolnicku €innost. Studenti
Gymnadzia Dubnica nad Vdhom a Gymnazia Povazska Bystrica navstevovali nasich prijimatelov
v rdmci dobrovolnickeho programu Duke of Edinburgh.

V oblasti systému manazérstva kvality boli interny audit spolu s externym dozornym auditom
systému manazérstva kvality (SMK) realizované v roku 2024. Audity boli zamerané na overenie
stladu s poZiadavkami normy 1SO 9001. Ich vysledky potvrdili, e CSS-LUC méa zavedeny a
efektivne udrziavany systém manazérstva kvality, ktory spitia poziadavky noriem 1SO
9001:2015 a ISO 14001:2015. Zistenia zaroven preukazali, Ze systém dokazZe zabezpedit kvalitu
sluZieb v ramci certifikovaného rozsahu a v sulade s politikou a cielmi organizacie.

Pre rok 2025 si CSS-LUC stanovilo nasledovné ciele:

1. Uzatvorenie zmluvy o oSetrovatel'skej starostlivosti s Dovera ZP a VSZP
2. Rozvoj dobrovolnickeho programu
3. Stabilizacia odborného personalu z dovodu odchodu personalu do starobného déchodku

Stanovené ciele pre nasledujice obdobie maju viest krozvoju CSS-LUC, zefektivnit
financovanie prevadzky, zvysit kvalitu poskytovanych sluZieb a zachovat odbornost personalu.
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Centrum socialnych sluzieb — LUC

Nemocni¢na 986/1, 017 01 Povaiska Bystrica

TRENEIANSKY |(): 00632392 DIC: 2021388303

SAMOSPRAVNY

K+*+R+A+J

CENNIK
poskytovanych sluzieb ucinny od 01.01.2024

Tento cennik sa vyddva v sulade so VSeobecne zavdaznym nariadenim Trencianskeho samospravneho

v

kraja & 7/2023, ktorym sa meni a dopliia Veobecne zivizné nariadenie Trencianskeho

samospravneho kraja ¢. 1/2022 o poskytovani socidlnych sluZieb v zariadeniach socialnych sluzieb
zriadenych Trencianskym samospravnym krajom, uréeni sumy Uhrady za sociadlne sluzby, sposob ich
urenia a platenia, schvalenym uznesenim ¢. 191/2023 na IX. zasadnuti Zastupitelstva TSK dna

11.12.2023 s uéinnostou od 01.01.2024.

1. Suma uhrady za poskytovant socidlnu sluibu v $pecializovanom zariadeni (52) s celoro¢nou

formou pobytu a raciondlnou stravou na jeden den je vo vyske 39,6% z priemernych ekonomicky
opravnenych nakladov (EON) VO VYSKE ........eeeeeeeeiiiiiiee i

2. Vyska uhrady prijimatela za poskytované socialne sluzby na jeden den / pobytova

celorocna.

Schvalend stravna jednotka (3,40 Eur na den) sa zvysuje:

- 0 20% na den, ak sa klientovi poskytuje diabeticka strava,
- 0 30% na den, ak sa klientovi poskytuje bezlepkova strava.

Odborné ¢innosti

e pomoc pri odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby
pri ukonoch sebaobsluhy

0,00 Eur/den

e socialne poradenstvo

0,00 Eur /den

e socialna rehabilitacia

0,00 Eur /den

e oSetrovatelska starostlivost

0,00 Eur /den

e rozvoj pracovnych zru¢nosti

0,00 Eur /den

Obsluzné c¢innosti

e ubytovanie

12,70 Eur /den

e stravovanie — racionalna strava

3,40 Eur /den

—ind ako racionalna strava ( diabeticka, bezlaktozova, Setriaca)

4,08 Eur /den

— bezlepkova diéta

4,42 Eur /den

e upratovanie, pranie, Zehlenie a Udrzba bielizne a Satstva

0,00 Eur /den

Dalsie ¢innosti

e Uschova cennych veci

0,00 Eur /den

e zaujmova Cinnost

0,00 Eur /den

e osobné vybavenie

0,00 Eur/den

3. Vyska uhrady na mesiac pri celoroénom pobyte sa uréi z dennej sadzby podla skuto¢ného

poctu dni v danom kalendarnom mesiaci:
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Strava S 28 dni 29 dni 30 dni 31 dni
sadzba
racionalna 16,10 € 450,80 € 466,90 € 483,00 € 499,10 €
ina ako raciondlna 16,78 € 469,84 € 486,62 € 503,40 € 520,18 €
bezlepkova diéta 17,12 € 479,36 € 496,48 € 513,60 € 530,72 €

4. Suma Ghrady za poskytovant socidlnu sluzbu v $Z s celoroénou formou pobytu a racionalnou
stravou pre samoplatcov je vo vyske EON, ktoré su aktualizované a zverejnené na webovej
stranke zariadenia v ¢asti ,,Zverejriovanie dokumentov*“.

5. Uhrada nakladov za spdsobenu $kodu,
ustanoveni Domaceho poriadku CSS-LUC:

ktoru prijimatel' sluzby sposobil porusenim

- odstrafiovanie ndasledkov zamestnancami CSS-LUC, za kazdu zaéatu hodinu prace kazdého
ZAMESTNANCA CSS-LUC ..ttt ettt et et et e e ee e e et eet e e et et eeeeneesenanes 5,00 Eur

- odstranovanie nasledkov dodavatelsky ........ccccoccvuiieiiniiieieec i, v plnej vyske podla faktury.

6. Vyska Ghrady za sprievod prijimatela na lekarske vysetrenie zamestnancom CSS-LUC,

- ak prijimatel nie je odkdzany na sprievod na lekdrske vySetrenie podla Posudku o odkdzanosti
na socialnu sluzbu: za kazdd zacatl hodinu .........cccceevveeeeeiecee e, 5,00 Eur

7. Uhrady za poskytované sluzby sa pri platbe v hotovosti zaokruhluji podla § 3 ods. 4 zdkona
€. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorsich predpisov.

S ucinnostou od 1.7.2022 sa obmedzuje obeh jednocentovych a dvojcentovych minci na
Slovensku v sulade so zakonom €. 457/2021 Z. z., ktorym sa meni a dopfha zdkon NR SR ¢. 18/1996
Z.z. 0 cendch v zneni neskorsich.

Cena, ktord sa plati v hotovosti, a ktord nemozno bez zvysku rozclenit na nominalnu hodnotu
platnych bankoviek a minci, sa zaokruhluje tak, aby tuto cenu bolo moziné zaplatit platnymi
bankovkami a mincami; celkovy zvySok nezaokruhlenej ceny, ktory je nizSi ako polovica
nomindlnej hodnoty najnizsej platnej mince, sa zaokruhluje nadol a celkovy zvysok platby, ktory
sa rovna polovici alebo je vyssi ako polovica nominalnej hodnoty najnizSej platnej mince, sa
zaokruhluje nahor. Ak je platena cena suctom cien za viac kusov tohto istého tovaru alebo viac
kusov réznych tovarov, zaokruhluje sa takto az celkova suma platenej ceny. Takéto zaokruhlovanie
ceny nie je porusenim cenovej discipliny podla tohto zdkona.

Zaokruhli sa az vysledna cena, ak je platena v hotovosti.
8. Ucinnost

Tento Cennik nadobuda Gc¢innost’ dihiom 01.01.2024.
Zaroven sa kon¢i platnost Cennika CSS-LUC PovaZzska Bystrica zo dia 27.03.2023 ucinného
od 01.04.2023.

V Povaiskej Bystrici, 28.12.2023

Mgr. Olga Pagacova
riaditelka CSS-LUC
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